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Uppforandekod

For en organisation som Barnrattsbyran som moter utsatta manniskor ar det av storsta vikt
att samtliga foretradare agerar pa ett ansvarsfullt satt som formedlar organisationens
varderingar.

Denna uppforandekod beskriver de forvantningar och krav som Barnrattsbyran har pa
personer som foretrader foreningen. Den omfattar styrelsen, anstallda och (om det skulle bli
aktuellt) volontérer.

Barnrattsbyrans vision och mal

Utifran FN:s konvention om barnets rattigheter ska Barnrattsbyran verka for att barn och
unga ska fa ratt hjalp av samhallet. Var vision ar ett samhalle dar barn och unga tas pa allvar
och ges mdojligheten att leva ett gott liv.

Barnrattsbyran arbetar for att alla barn och unga vi arbetar pa uppdrag av ska ha kunskap
om samhallets mojlighet till stod, uppleva att de ar viktiga och varda att kampa for, uppleva
att de kan paverka sin tillvaro och ha starka natverk och goda relationer.

Pa en samhallsniva ar Barnrattsbyrans mal att barn och unga i stort i Sverige far ratt hjalp av
samhallet och att var funktion— en oberoende instans som arbetar fér enskilda barns
rattigheter — etableras i Sverige och blir en del av valfardsstrukturen.

Var barnsyn vilar pa tre ideologiska grundpelare:
- Vitror pd barn
- Vitycker om barn
- Barn gor ratt om de kan

Las mer om var ideologi och metod i Barnrattsbyrans Programforklaring.

Foérvantningar pa Barnrattsbyrans medarbetare, ledning och styrelse

Barnrattsbyrdn dr en organisation dar principen om alla manniskors lika varde ska
genomsyra alla delar av verksamheten, dar bemoétandet av andra manniskor ska praglas av
empati, varme och nyfikenhet. Vi arbetar aktivt for att motverka all form av rasism, sexism,
diskriminering eller annan krankande behandling. Vi har alla ett ansvar for den grupp och
arbetsmiljo vi skapar tillsammans. Har ar vara ledord:
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- Vi har en grupp dar vi far vara de vi ar. Vi ar glada och ledsna tillsammans och har en
gemensam forstaelse for att, precis som for de barn vi moéter, livet inte alltid ar sa latt
—inte heller for oss. Vi kan skratta tillsammans, i och utanfor vara uppdrag, men alltid
med karlek.

- Vi hjalps at och unnar varandra framgang. Vi delar med oss av var kunskap och tar
hjalp av varandra — ensam ar inte stark, tillsammans blir vi klokare.

- Vi pratar om varandra med varandra. Vi har alla ett ansvar att satta ord pa problem
som uppstar och prata om dem pa ett schysst sdtt, med dem det beror eller i annat
tryggt forum som med chefer eller i handledning.

- Vi har talamod med varandra, inklusive med chefer. Vi ar alla i en larande process,
utan facit och gor alla fel ibland. Det ar okej. Det ar till och med bra.

- Barnréattsbyran drivs med ett ledarskap som préaglas av tillit och fortroende. Ledarna
har alltid ansvar men inte alla svar. Ledarna stddjer, vagleder och nar det behovs —
bestammer. Ledarna ar 6dmjuka infor det svara uppdraget, 6ppna med sin sarbarhet
och vagar misslyckas dppet.

- Styrelsens uppgift ar att strategiskt leda organisationen och ge stdd och radgivning
till ledarna. Styrelsen delar organisationens grundlaggande varderingar och ansvarar
ocksa for att de uppratthalls.

- Barnrattsbyran anvander sig i regel inte av volontarer i det vardagliga arbetet. Detta
for att varna om kontinuitet och professionalism i kontakten med de barn och unga vi
moter.

Anmalningsplikt

Vi har bestamt att vi lyder under anmalningsskyldigheten (14 kap, 1 § Sol), det vill sdga en
skyldighet att genast anmala till socialndmnden om vi far kinnedom om eller misstanker att
ett barn farilla. | sa stor utstrackning som det gar gor vi anmalan ihop med det berdrda
barnet.

Tystnadsplikt

Barnrattsbyrdn har tystnadsplikt gentemot de barn vi méter. Det betyder att vi inte far fora
nagot av det som barnen berattar for oss vidare till nagon annan utanfér Barnrattsbyran. Om
vi maste bryta tystnadsplikten, till exempel anmala till socialtjansten, stravar vi efter att
alltid géra det ihop med barnet det galler.

Dokumentation

For att vi ska komma ihdg vad vi har pratat om dokumenterar vi vara barnkontakter i ett
sakert dokumentationssystem. Det ar stddanteckningar, inte journaler. For att vi ska fa gora
det enligt GDPR behdéver barnet skriva under och samtycka till det. Barnen har alltid
mojlighet att fa full insyn i allt som skrivs om dem och vi kan inte ha ndgon information som
vi inte kan dela med barnet. Vi skriver pa ett begripligt, icke varderande sprak.
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Foretradares belastningsregister

Det ar ett krav pa styrelsemedlemmar och anstallda att de inte far vara domda for brott mot
barn eller annan grov kriminalitet. Utdrag ur belastningsregister enligt lag (2013:852) om
registerkontroll av personer som ska arbeta med barn.
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